
Instruktioner för nytt e-postkonto i Outlook 2003 2006-02-16

Instruktioner för nytt e-postkonto i Outlook 2003
Här följer en guide som steg för steg följer dig genom processen att konfigurera Outlook för ditt nya 
e-postkonto. Ring vår telefonsupport på 044-129513 om du stöter på problem. Var beredd att uppge 
ditt kundnummer när du ringer till supporten. Det står längst upp på din faktura och är vanligtvis 
ditt telefonnummer eller personnummer.

1. Starta Outlook och välj ”E-postkonton” i menyn ”Verktyg”.

2. Klicka på ”Lägg till ett nytt e-postkonto” och sedan ”Nästa”.
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3. Välj ”POP3” i listan och klicka sedan på ”Nästa”.

4. Skriv ditt namn och din e-postadress i respektive fält. Det är väldigt viktigt att du stavar rätt 
på e-postadressen. Om det blir fel här fungerar allt som normalt, men när folk svarar på dina 
meddelanden kommer de inte till rätt adress.
I fältet ”Inkommande e-post (POP3)” ska det stå ”mail.bikab.com” och i ”Utgående e-post 
(SMTP)” ska det skå ”smtp.bikab.com”.
Skriv in hela din e-postadress i fältet ”Användarnamn” och ditt lösenord i fältet ”Lösenord”. 
Kontrollera att det blev rätt genom att klicka på ”Testa kontoinställningar”.
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5. Om allt blev rätt ska följande fönster dyka upp:

Klicka i så fall på ”Stäng”. Om du skrev fel användarnamn eller lösenord visas följande:

Fyll i så fall i rätt uppgifter och klicka ”OK” för att testa igen.
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6. Nu visas rutan ”E-postkonton” med alla inställningarna igen. Klicka på ”Nästa” för att 
komma vidare till det sista steget.

7. Klicka på ”Slutför”. Nu är allt klart för att börja skicka e-post.
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